Politica de Inteligéncia Artificial Etica
1. Nosso Compromisso

Na Facephi, utilizamos a Inteligéncia Artificial (IA) como um elemento fundamental
para impulsionar solugbes seguras, inovadoras e confidveis no ambito da
identidade digital.

Nosso compromisso € garantir que o uso da |A seja realizado de forma ética,
responsavel e segura, em conformidade com a legislacao aplicavel, colocando
sempre as pessoas € a protecdo de seus direitos no centro de nossas decisdes
tecnolodgicas.

2. Ambito de Aplicagao

Esta Politica de Inteligéncia Artificial Etica aplica-se aos sistemas de IA que a
Facephi:

e desenvolve ou integra em suas solugdes,
e utiliza em seus processos internos,
e incorpora por meio de fornecedores e parceiros tecnoldégicos,

sempre que tais sistemas possam ter impacto sobre clientes, usuarios,
colaboradores ou terceiros.

3. Principios Eticos que Regem o Uso da IA (Livro Branco sobre IA - Parlamento
Europeu)

e |egalidade e Conformidade

A Facephi utiliza sistemas de IA em conformidade com a legislagcdo
aplicavel, especialmente no que se refere a protegcao de dados pessoais,
seguranga da informacao, propriedade intelectual e regulamentagao
tecnologica e setorial relevante.

e Protecdo da Privacidade

A protecao da privacidade é um principio essencial no uso da IA. A Facephi
aplica critérios de minimizacao de dados, privacidade desde a concepcao e
medidas técnicas e organizacionais adequadas para proteger as
informacoes.

e Supervisdo Humana

AlA é uma ferramenta de apoio, e ndo um substituto do julgamento humano.
Nos usos relevantes, especialmente aqueles com impacto significativo,
garantimos mecanismos adequados de supervisdo humana.

e Uso Responsavel e Proporcional

A IA é utilizada exclusivamente para fins legitimos, definidos e
proporcionais. Evitamos usos que possam gerar discriminacéao,
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manipulacao, falta de transparéncia ou impactos negativos indevidos sobre
as pessoas.
e Transparéncia

Quando o uso da IA é relevante para clientes ou usuarios, a Facephi promove
uma abordagem transparente, fornecendo informagdes adequadas sobre
sua utilizagdo, sem comprometer a seguranga ou os direitos de terceiros.

e Equidade e Mitigacdo de Vieses

A Facephi atua para prevenir e mitigar possiveis vieses nos sistemas de IA,
com o objetivo de promover resultados justos, equitativos e coerentes com
os valores da empresa.

e Seguranca e Robustez

Os sistemas de IA sao geridos segundo critérios de seguranga,
confiabilidade e resiliéncia, de acordo com as melhores praticas e padroes
internacionais aplicaveis.

e Prestacdo de Contas
A Facephi assume a responsabilidade pelo uso dos sistemas de IA
integrados as suas operacoes, estabelecendo estruturas de governancga e
controle compativeis com a natureza e o risco de cada uso.

4. Relacao com Terceiros

A Facephi espera que seus fornecedores e parceiros tecnoldgicos adotem
principios coerentes com esta Politica, especialmente no que diz respeito a ética,
seguranca, protecao de dados e uso responsavel da Inteligéncia Artificial.

5. Melhoria Continua

Esta Politica é revisada periodicamente para se adaptar a evolugao tecnoldgica,
normativa e as melhores praticas internacionais em matéria de Inteligéncia
Artificial.

6. Marco de Referéncia

Esta Politica inspira-se e estd alinhada com marcos e normas reconhecidos,
incluindo, entre outros:

e Regulamento Europeu de Inteligéncia Artificial (Al Act).

e Regulamento Geral de Protecao de Dados (RGPD).

e ISO/IEC 42001 - Sistemas de Gestao de Inteligéncia Artificial.
e NIST Al Risk Management Framework.

o Diretrizes europeias sobre uma IA confiavel.

Declaracao Final
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Estamos cientes de que a confianca é um elemento essencial em qualquer sistema
de identidade digital. Por isso, o uso da Inteligéncia Artificial em nossos produtos e
processos € sempre concebido como um meio para reforgar a segurancga, a
confiabilidade e a protecao das pessoas.

Comprometemo-nos a utilizar a Inteligéncia Artificial de forma responsavel, sob
critérios de legalidade, supervisdo humana e respeito a privacidade, buscando que
sua aplicagdo contribua para a melhoria de nossos servicos sem gerar impactos
negativos indevidos. A IA nao substitui o critério humano, mas o apoia, e seu uso
deve ser coerente com os valores e responsabilidades que assumimos como
fornecedor tecnoldgico.

Este compromisso faz parte de uma abordagem continua de melhoria, na qual a
inovacao tecnoldgica é desenvolvida de forma compativel com a confianca de
nossos clientes, parceiros e usuarios, e com o cumprimento das obrigacoes legais
e éticas que nos sao exigiveis.

Publico



